STUDIA PIERWSZEGO STOPNIA
| Marketing

Kod przedmiotu

Kierunek
Muzykoterapia

Specjalnagé

Typ przedmiotu
Podstawowy

Wymagania wsgpne
Brak wymaga

Wymagania koncowe

- Przygotowanie projektu badania marketingowego.

— Rozwigzanie case study z zakresu promocji.

— Kolokwium zaliczeniowe (test, pytania problemowe)minimum 51% poprawnych
odpowiedzi.

Cele ksztafcenia

Celem zaj¢ jest przedstawienie nadzi marketingu-mix, rénorodnych instrumentow oraz
form komunikacji (w tym z wykorzystaniem Internetoyaz sposoby ich praktycznego
wykorzystania. Dodatkowo celem przedmiotu jest maoymiegtnosci tworzenia, realizacji |
analizy wynikow bad& marketingowych. Ponadto zagadnienia poruszaneagaiach maj
wyksztatct wsérdéd studentow umiefnosci marketingowego spojrzenia na funkcjonowanie
jednostki oraz organizacji w otoczeniu rynkowym

Tresci programowe nauczania

| Podstawy marketingu

1. Rola marketingu w organizacjach i spoteécsterie
2. Zaradzanie marketingowe

3. Budowanie zadowolenia klienta

4. Analiza otoczenia

5. Marketing-mix

Il Badania marketingowe

1. Rola bada marketingowych w dziatalrdci przedstbiorstw
2. Projektowanie badania

3. Budowa instrumentu pomiarowego

4. Zbieranie danych zaddet pierwotnych i wtornych
5. Metody redukgcji i analizy danych

6. Sposoby prezentacji i oceny wynikow badania
[l Komunikacja elektroniczna

1. Wiasny serwis www

2. Reklama internetowa

3. Public relations w Internecie



Efekty ksztalcenia (uczenia i) po ukonczeniu przedmiotu

* Posiada podstawawwiedz w zakresie marketingowych, finansowych i prawnych
aspektéw zawodu muzykoterapeuty (K1_W13).

- w zakresie wiedzy

« Posiada wiedz na temat zasad i nadzi marketingu wspieragych zawdéd
muzykoterapeuty.

e Zna szerok gane nowoczesnych nadzi (i zasady ich funkcjonowania)
wykorzystywanych w budowaniuisamdaci organizacji w otoczeniu marketingowym.

 Posiada wiedz umaziwiajaca przygotowanie, przeprowadzenie i oeemynikow
podstawowych rodzajow baglanarketingowych.

- w zakresie umiegtnosci

» Posiada umiginos¢ okreslenia celow marketingowych.

» Posiada umigfnos¢ poprawnego przygotowania briefu strony internefomearzadzania
nia; umiegtnos¢ poprawnego przygotowania i zadzania blogiem i mikroblogiem;
umiegtnos¢ wykorzystania spoteczdo wirtualnych dla potrzeb promocji organizaciji.

» Potrafi przygotowé badanie marketingowe z wykorzystaniem kwestiorsaau

- w zakresie kompetencji spotecznych

e Rozumie zasady nowoczesnego marketingu i ich wpipa funkcjonowanie
wspoitczesnych organizacji.

* Rozumie konieczrig dbaldci o prowadzenie dziakakomunikacyjnych w Internecie w
oparciu o zasady netykiety; otwaito na stosowanie nowych technologii komunikaciji
rynkowej.

» Potrafi okrdli¢ nastpstwa decyzji zwizanych z budowaniem zsamdci organizacji w
otoczeniu marketingowym.

* Rozumie potrzepinterdyscyplinarnego podeja do marketingu, w tym w szczegood
do narzdzi wspieragcych komunikagj z otoczeniem.

Metody nauczania
Prezentacje multimedialne, dyskusje, studia przipag zadania éwiczenia.

Naktad pracy studenta potrzebny do osignigcia efektow uczenia si

ROK | T T
SEMESTR 1 | 2 3 | 2 3 | .
Punkty ECTS 1

llos$é godzin 16

W semestrze

Rodzaj Js

zaliczenia

LEGENDA zal — zaliczony; zs — zaliczenie ze stopniem;

egz — egzamin; ed — egzamin dyplomowy

Kryteria oceny
Zaliczenie ze stopniem (sprawdzenie zatoych efektow ksztatcenia):

— Przygotowanie rozwania studium przypadku z zakresu marketingu-mix.
— Przygotowanie projektu badania marketingowego.
— Kolokwium zaliczeniowe (test, pytania problemowe).
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